Ogtoszenie nr 2023/BZP 00530865/01 z dnia 2023-12-04

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Realizacja ustug opiekunczych oraz ustug opiekunczych w formie
ustug sasiedzkich dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ledzinach
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 271531411

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Ledzinska 47

1.5.2.) Miejscowos¢: Ledziny

1.5.3.) Kod pocztowy: 43-143

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22C - Tyski

1.5.7.) Numer telefonu: 322166791

1.5.8.) Numer faksu: 322166791

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: mops@mopsledziny.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mopsledziny.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Realizacja ustug opiekunczych oraz ustug opiekunczych w formie
ustug sagsiedzkich dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-6dfdf2d0-92b1-11ee-ba3b-4e891c384685

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00530865

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-12-04

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00517677/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 Realizacja ustug opiekunczych dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: Nie
2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-6dfdf2d0-92b1-11ee-ba3b-4e891c384685

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajacym, a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zaméwienia,
ktéra jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl.

Korzystanie z Platformy e-Zaméwienia jest bezpfatne.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: https://ezamowienia.gov.pl.

Szczegétowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia okre$la
Regulamin Platformy e-Zamoéwienia, dostepny na stronie internetowej https://fezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w
zakfadce ,Centrum Pomocy”.

Sposob komunikowania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami (nie dotyczy sktadania i wycofania ofert):

Komunikacja w postgpowaniu, z wytaczeniem skfadania ofert udziatu w

postepowaniu, odbywa sie drogq elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zakfadce ,Formularze”
(,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie wezwan
i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi.

Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotaczenie zatacznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatacznik”). W
przypadku zatacznikow, ktdre sg zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla
dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
mogg by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie

zamowienia/podmiotu udostepniajacego zasoby, podpisem zewnetrznym lub

wewnetrznym. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej wiadomosci
uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ
wewnetrzny).

Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,Wykonawcy”
na Platformie eZamowienia oraz zalogowania sie na Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikacji”
stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamodwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta
uproszczonego na Platformie eZamowienia.

Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz informacje
dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamoéwienia.

W przypadku problemow technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy mogg
skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (22) 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz
udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajacego za posrednictwem
Platformy e-Zamowienia, Zamawiajacy dopuszcza komunikacje za pomocg platformy e-Puap badz poczty elektronicznej na adres
email: mops@mopsledziny.pl (nie dotyczy sktadania ofert).

Sposob sporzadzenia i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw
komunikac;ji elektronicznej musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych
oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 poz.
2452)

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych informujemy - zgodnie z art.
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13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 04.05.2016 r., Nr 119, s. 1), zwanego dalej w
skrocie ,RODQ’, iz:

I. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ledzinach, ktérego reprezentuje
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach z siedzibg wtadz przy ul. Ledzinska 47, 43-143 Ledziny, tel. +48 32
216 67 91, faks +48 32 216 67 91, e-mail: mops@mopsledziny.pl

Il. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z
ochrong danych osobowych, w nastepujacy sposob:

1) pod adresem poczty elektronicznej: iod@ledziny.pl

2) pisemnie na adres siedziby Administratora.

lll. 1. Przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa sie w zwigzku z realizacjg zadan wtasnych badz zleconych okreslonych przepisami
prawa, w szczegolnosci w art. 6 — 10d ustawy o samorzadzie gminnym, w celu realizacji przystugujacych gminie uprawnien, badz
spetnienia przez gmine obowigzkow okreslonych tymi przepisami prawa albo gdy jest to niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej.

2. Przetwarzanie moze by¢ rowniez niezbedne w celu wykonania umowy, ktérej Pani/Pan jest strong lub do podjecia dziatan, na
Pani/Pana zadanie przed zawarciem umowy.

3. Moga réwniez wystapi¢ przypadki w ktérych zostanie Pani/Pan poproszonaly o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w okreslonym celu i zakresie.

IV. Dane nie bedg przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem podmiotéw uprawnionych do ich przetwarzania na podstawie
przepisow prawa.

V. 1. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia celu, dla ktérego zostaty zebrane
lub w okresie wskazanym przepisami prawa.

2. Po spetnieniu celu, dla ktérego Pani/Pana dane zostaty zebrane, moga one by¢ przechowywane jedynie w celach archiwalnych,
przez okres, ktéry wyznaczony zostanie przede wszystkim na podstawie rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych, chyba ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej.

VI. Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

2) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

3) usuniecia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody,

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w momencie gdy prawidtowos$¢ przetwarzania danych osobowych jest
kwestionowana,

5) przenoszenia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody, a
ponadto, posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych.

VII. 1) Tam, gdzie do przetwarzania danych osobowych konieczne jest wyrazenie zgody, zawsze ma Pani/Pan prawo nie wyrazi¢
zgody, a w przypadku jej wczesniejszego wyrazenia, do cofniecia zgody.

2) Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie Pani/Pana danych do momentu jej wycofania.

VIIl. Gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych,
przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: MOPS.DZ.2700.2.2023

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos¢ zamoéwienia: 200000 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja ustug opiekurniczych oraz ustug opiekunczych w formie

ustug sasiedzkich dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach.

Zakres ustug opiekunczych:

1. Ustugi $wiadczone beda u oséb zakwalifikowanych do tej formy pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ledzinach (dzieci, osoby niepetnosprawne, w podesztym wieku, chore) w miejscu zamieszkania
tych oséb, od poniedziatku do pigtku, a w wyjatkowych sytuacjach takze w soboty, niedziele i dni $wigteczne.
2. Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
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3. Osoba swiadczaca ustugi opiekuncze zobowigzana jest do wykonania w domu chorego nastepujacych
Czynnosci:

- przestanie 16zka,

- zmiana lub pomoc przy zmianie bielizny osobistej i poscielowej,

- pomoc przy myciu, kapaniu, czesaniu i ubieraniu chorego, manicure i pedicure,

- pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

- zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

- oklepywanie, mierzenie cisnienia, zmiana opatrunkow,

- pilnowanie przyjmowania lekow przez chorego i obserwowanie ewentualnych skutkéw ich przyjmowania,

- karmienie chorego,

- zakup artykutéw spozywczych i niezbednych do egzystencji chorego artykutéw chemicznych i przemystowych,
- zabezpieczenie positkéw, w tym co najmniej jednego goracego positku dziennie,

- utrzymywanie w czystosci otoczenia chorego,

- pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia i rehabilitacyjnych,

- dokonywanie biezacych porzadkéw w uzywanej przez chorego czesci mieszkania,

- utrzymywanie w czystosci naczyn stotowych i kuchennych oraz sprzetéw gospodarstwa domowego,

- utrzymywanie w czystos$ci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych,

- pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy chorego,

- palenie w piecu, przynoszenie wegla,

- mycie okien w uzywanej przez chorego czesci mieszkania, dwa razy w roku w okresach przedswigtecznych u
o0s6b samotnych lub bez rodziny w miejscu zamieszkania,

- zamawianie wizyt lekarskich,

- realizowanie recept lekarskich,

- organizowanie czasu wolnego, w miare mozliwosci, wyprowadzanie na spacery,

- pomoc w utrzymywaniu kontaktu z cztonkami rodziny, znajomymi,

- zapewnienie czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej,

- zatatwianie innych spraw na zyczenie chorego (np. dokonywanie optat czynszowych, regulowanie biezacych
rachunkow itp.),

- prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie sie z chorym z wydanych pieniedzy.

Zamawiajacy w okresie od 01.01.2024r. do 31.12.2024r. przewiduje do realizacji 8000 godzin ustug
opiekunczych (szacunkowo 20 oséb miesiecznie).

llos¢ swiadczen zostata podana szacunkowo i moze ulec zmianie, poniewaz nie mozna jej okresli¢ doktadnie ze
wzgledu na specyfike zamowienia, ktérg cechuje zmiennos¢ potrzeb z uwagi na zmieniajacy sie stan zdrowia i
sytuacje zyciowa oséb wymagajacych ustug bedacych przedmiotem zaméwienia. W przypadku zmiany liczby
godzin ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawce pozostang bez zmian w czasie obowigzywania
umowy.

4. Szczegotowe warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do tresci tej umowy

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2024-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nizej podanymi kryteriami
oceny ofert odpowiadajgcymi im znaczeniami (wagami procentowymi):

- Cena brutto (catkowity koszt wykonania zaméwienia) (C)

- Doswiadczenie (staz pracy w $wiadczeniu ustug osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom) oséb wyznaczonych do realizac;ji
zamowienia (D)

Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw wyliczong jako sume punktow
uzyskanych w powyzszych kryteriach wg wzoru:

Pn=Cn+Dn

gdzie:

Pn — koncowa ilo$¢ punktéw przyznana n-tej ofercie

Cn —ilo$¢ punktéw w kryterium nr 1 — Cena brutto przyznana ofercie n

Dn —ilo$¢ punktéw w kryterium nr 2 — Doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia przyznana ofercie n

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 60
Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy.

2) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 1) ustawy.

3) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy.

4) O udzielenie zamowienia mogq ubiegac si¢ Wykonawcy, ktérzy:

A. prowadza zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza badz dziatalnosé

regulowang na podstawie odrebnych przepiséw, ktérej przedmiot pokrywa sie z przedmiotem zaméwienia,

B. posiadajg wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

C. dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym oraz personelem posiadajagcym odpowiednie kwalifikacje do
wykonania zamowienia tj. posiadajg co najmniej 4 pracownikow do realizacji ustug opiekunczych, 1 pracownika —
koordynatora ustug do kontaktéw z Zamawiajacym jak réwniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS,
ktérego siedziba nie moze znajdowac sie w odlegtosci wiekszej niz 20km od siedziby Zamawiajacego.

D. znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie

zamowienia,

E. zapoznaly sie z postanowieniami umowy, ktérej wzér zataczono do ogtoszenia o zamowieniu na realizacje ustug
opiekunczych dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ledzinach i nie wnosza do niej zastrzezeh.
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek w powyzszym zakresie, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat ustugi w
ilosci nie mniejszej niz 5000,00 godzin na rok, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie: wykonali
w ostatnim roku przed uptywem terminu sktadania

ofert prace stanowigce przedmiot niniejszego przetargu w ilosci co najmniej 4000,00 godzin. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢ wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminy sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i

podmiotdw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane oraz dowody okreslajace czy te ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie — Zatgcznik nr 6 do SWZ.

Dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty
wykonywane, a jesli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych
dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢

wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,

Zamawiajacy uzna rowniez, ze Wykonawca spetnia warunek w powyzszym zakresie, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat co najmniej 4 pracownikami do realizacji ustug opiekuhczych, 1 pracownikiem — koordynatorem ustug do
kontaktéw z Zamawiajacym jak rowniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS,

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia:

w odniesieniu do warunku dotyczacego wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia, Wykonawcy wspodlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonajq ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci s wymagane

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
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5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: oswiadczenie o spetnianiu
warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego (Zatacznik nr 3 do SWZ) wraz z wykazem ustug
stanowigcym Zatacznik nr 6 do SWZ oraz wykazem oséb stanowigcym Zatacznik nr 7 do SWZ

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
os$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z udziatu w postepowaniu (Zatgcznik nr 4 do SWZ)

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia:

w odniesieniu do warunku dotyczacego wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia, Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonajq ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci s wymagane.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére
ustugi wykonajg poszczegoélni wykonawcy.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego (do oferty nalezy zataczy¢ odpowiednie petnomocnictwo) chyba, ze w przypadku spoétki cywilnej, z umowy tej
spotki wynika sposéb jej reprezentowania (do stwierdzenia, czego niezbedne jest zatgczenie do oferty umowy spotki
cywilnej). Wszelka korespondencja

oraz rozliczenia dokonywane bedg wylgcznie z podmiotem wystepujacym, jako petnomocnik pozostatych. Oferta musi by¢
podpisana w taki sposob, by prawnie zobowigzywata wszystkie podmioty wystepujace wspdlnie. Wykonawcy wspolnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania nowego postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na podstawie przestanek, o ktérych mowa w art. 455 ustawy PZP

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-12-12 08:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-12-12 09:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

2023-12-04 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Realizacja usług opiekuńczych oraz usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lędzinach
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lędzinach
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 271531411
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Lędzińska 47
	1.5.2.) Miejscowość: Lędziny
	1.5.3.) Kod pocztowy: 43-143
	1.5.4.) Województwo: śląskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22C - Tyski
	1.5.7.) Numer telefonu: 322166791
	1.5.8.) Numer faksu: 322166791
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: mops@mopsledziny.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.mopsledziny.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - organ władzy publicznej - organ administracji rządowej (centralnej lub terenowej)
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ochrona socjalna

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-6dfdf2d0-92b1-11ee-ba3b-4e891c384685
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00530865
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-12-04
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00517677/01/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między Zamawiającym, a wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: https://ezamowienia.gov.pl. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. Sposób komunikowania się Zamawiającego z Wykonawcami (nie dotyczy składania i wycofania ofert): Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert udziału w postępowaniu, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie eZamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie eZamówienia. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu (22) 458 77 99 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”. W szczególnie uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację Wykonawcy i Zamawiającego za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą platformy e-Puap bądź poczty elektronicznej na adres email: mops@mopsledziny.pl (nie dotyczy składania ofert). Sposób sporządzenia i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 poz. 2452)
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych informujemy - zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 04.05.2016 r., Nr 119, s. 1), zwanego dalej w skrócie „RODO”, iż: I. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lędzinach, którego reprezentuje Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lędzinach z siedzibą władz przy ul. Lędzińska 47, 43-143 Lędziny, tel. +48 32 216 67 91, faks +48 32 216 67 91, e-mail: mops@mopsledziny.pl II. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować w sprawach związanych z ochroną danych osobowych, w następujący sposób: 1) pod adresem poczty elektronicznej: iod@ledziny.pl 2) pisemnie na adres siedziby Administratora. III. 1. Przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa się w związku z realizacją zadań własnych bądź zleconych określonych przepisami prawa, w szczególności w art. 6 – 10d ustawy o samorządzie gminnym, w celu realizacji przysługujących gminie uprawnień, bądź spełnienia przez gminę obowiązków określonych tymi przepisami prawa albo gdy jest to niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej. 2. Przetwarzanie może być również niezbędne w celu wykonania umowy, której Pani/Pan jest stroną lub do podjęcia działań, na Pani/Pana żądanie przed zawarciem umowy. 3. Mogą również wystąpić przypadki w których zostanie Pani/Pan poproszona/y o wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu i zakresie. IV. Dane nie będą przekazywane innym podmiotom, z wyjątkiem podmiotów uprawnionych do ich przetwarzania na podstawie przepisów prawa. V. 1. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane jedynie w okresie niezbędnym do spełnienia celu, dla którego zostały zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa. 2. Po spełnieniu celu, dla którego Pani/Pana dane zostały zebrane, mogą one być przechowywane jedynie w celach archiwalnych, przez okres, który wyznaczony zostanie przede wszystkim na podstawie rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych, chyba że przepisy szczególne stanowią inaczej. VI. Na zasadach określonych przepisami RODO, posiada Pani/Pan prawo do żądania od administratora: 1) dostępu do treści swoich danych osobowych, 2) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, 3) usunięcia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody, 4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w momencie gdy prawidłowość przetwarzania danych osobowych jest kwestionowana, 5) przenoszenia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody, a ponadto, posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych. VII. 1) Tam, gdzie do przetwarzania danych osobowych konieczne jest wyrażenie zgody, zawsze ma Pani/Pan prawo nie wyrazić zgody, a w przypadku jej wcześniejszego wyrażenia, do cofnięcia zgody. 2) Wycofanie zgody nie ma wpływu na przetwarzanie Pani/Pana danych do momentu jej wycofania. VIII. Gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
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