Aktualizacja na 2024 rok bazy teleadresowej oferty poradnictwa specjalistycznego (w szczegdlnosci psychologicznego, prawnego)
dla os6b doswiadczajacych przemocy domowej

Lp. Powiat felnalazva ]edno'stk| ealztiace] Adres jednostki Rodzaj swiadczonego poradnictwa ool |.godzmy- Dane kontaktowe [?ostepno§é a8 O.S‘.Sb =
poradnictwo funkcjonowania z niepetnosprawnosciami
1 2 3 4 5 6 7 8
1. poradnictwo psychologiczne
1 powiat Osrodek Wspierania Dziecka ul. Ignacego Krasickiego 17 |2. poradnictwo rodzinne poniedziatek - czwartek od 8:00 do 18:00 tel. (32) 267-43-52 winda
Bedzinski i Rodziny 42-500 Bedzin 3. poradnictwo pedagogiczne piatek od 8:00 do 16:00 e-mail: sekretariat@owdir.bedzin.pl podjazd przy wejsciu gtéwnym
4. porady i konsultacje indywidualne
1. poradnictwo psychologiczne: 1. poradnictwo psychologiczne:
i N . e-mail: kontakt@poik.bielsko.pl ” . . .
Podbeskidzki Osrodek Interwencji ul. Pigkna 2 1. poradnictwo psychologiczne ga"’:;z‘;‘;"c‘u’:e;;:: w tygodniu tel. (33) 814-62-21, (33) 192-88, (33) 811-99-00 ﬁi":stg’;z"zcc‘:q“maua jezyka migowego dla 0sob
Kryzysowej 43-300 Bielsko-Biata 2. poradnictwo prawne - P . .p ’ . 2. poradnictwo prawne: . % y ! .
w poniedziatki od 17:00 do 21:00, czwartki od 17:00 do " I dla oséb niepetnosprawnych ruchowo podjazd
21:00, pigtki od 12:00 do 17:00 e-mail: kontakt@poik.bielsko.pl
o : : tel. (33) 814-62-21
2 Bielsko-Biata
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 43'_300 Bielsko-Biata poradnictwo socjalne od poniedziatku do pigtku od 7:30 do 15:30 tel. (33) 499-25-01, (33) 499-25-02, dost ynos'éjﬂumacza " Zvka migowedo dla oséb
(33) 499-25-05, (33) 499-25-06, (33) 499-25-08 epnos Jezyka migoweg
gtuchych i stabostyszgcych
. . 1.poradnictwo psychologiczne:
1. poradnictwo psychologiczne:
owiat Bierurisko- ul. Ledzinska 24 1. poradnictwo psychologiczne poniedziatek od 7:30 do 17:00, wtorek od 7:30 do 13:00, ‘ee-lr.n(z?ilz')szi‘:e?:ri;?éaj)rla::zﬁs 1;' ik@pcprledziny.pl
3| P P Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie |, . " . P . psy 9 czwartek od 7:30 do 16:00, pigtek od 7:30 do 14:00 _ p.p V-l pik@pcp! VP podjazd dla wozkdw, winda
Ledzinski 43-140 Ledziny 2. poradnictwo prawne . poradnictwo prawne: 2.poradnictwo prawne:
ésiedziatek odp15'00 do 17:00 tel. (32) 324-06-16
P : . e-mail: sekretariat@pcprledziny.pl, pik@pcpriedziny.pl
N " . ul. Wroctawska 46 . . o . -
4 Bytom Osrodek Interwencji Kryzysowej 41-923 Bytom poradnictwo psychologiczne od poniedziatku do pigtku od 7:30 do 19:30 tel. (32) 438-89-52 brak udogodnien
Posiadamy platforme dla oséb niepetnosprawnych.
Osoba niepetnosprawna ruchowo, ktéra
ze wzgledu na niepetnosprawno$é ruchowg
o ) ul. Powstaricow 70/3 ) od poniedziatku do czwartku od 7:00 do 17:00 tel. (32) 307-53-29 nie jest w stanie przybyé do punktu osobiscie
Centrum Aktywizacji Spotecznej ) poradnictwo obywatelskie N . y ) L lub doswiadczajaca trudnosci w komunikowaniu sie
41-500 Chorzow pigtek: od 7:00 do 14:00 e-mail: pomocprawna@opschorzow.pl Lo N N .
(w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o
jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sig) moze otrzymacé porade przez telefon, przez
Internet lub poza punktem.
Chorzow 1. konsultacje z certyfikowanym specjalistg ds. 1. konsultacje z certyfikowanym specjalista Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna

Osrodek Wsparcia Rodziny

ul. Siemianowicka 58
41-503 Chorzow

1. konsultacje z certyfikowanym specjalistg ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
2. konsultacje psychologiczne

przeciwdziatania przemocy domowej:

od poniedziatku do piatku od 7:00 do 18:00
2. konsultacje psychologiczne:

od poniedziatku do piatku od 7:00 do 18:00

ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie:
tel. 798-873-231 lub (32) 241-68-87
e-mail: owr.specjalisci@gmail.com

2. konsultacje psychologiczne

tel. 798-873-231 lub (32) 241-68-87
e-mail: owr.specjalisci@gmail.com

wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
W placéwce mozna skorzystac

z tlumacza polskiego jezyka migowego (PJM) online
po uprzednim zgtoszeniu checi skorzystania przez
interesanta.




Miejski Dom Kultury "Batory"

ul. St. Batorego 6
41-506 Chorzow

poradnictwo obywatelskie

wtorek od 12:00 do 16:00
$roda od 14:00 do 18:00
czwartek od 15:00 do 19:00
piatek od 8:00 do 12:00

tel. (32) 307-53-29
e-mail: pomocprawna@opschorzow.pl

Osoba niepetnosprawna ruchowo, ktéra

ze wzgledu na niepetnosprawno$¢ ruchowg

nie jest w stanie przyby¢ do punktu osobiscie

lub doswiadczajaca trudnosci w komunikowaniu sie
(w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o
jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sig) moze otrzymac porade przez telefon, przez
Internet lub poza punktem.

Osoba niepetnosprawna ruchowo, ktéra
ze wzgledu na niepetnosprawno$¢ ruchowg

Chorzéw nie jest w stanie przyby¢ do punktu osobiscie
Centrum Pracy Socjalnej ul. Kasprowicza 2 poradnictwo obywatelskio poniedziatek od 13:00 do 17:00 tel. (32) 307-53-29 lub doswiadczajgca trudnosci w komunikowaniu sie
41-500 Chorzow $roda od 13:00 do 17:00 e-mail: pomocprawna@opschorzow.pl (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o
jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sig) moze otrzymac porade przez telefon, przez
Internet lub poza punktem.
Osoba niepetnosprawna ruchowo, ktéra
ze wzgledu na niepetnosprawnosé ruchowg
poniedziatek od 10:00 do 14:00 nie jest w stanie przyby¢ do punktu osobiscie
Centrum Inicjatyw Spolecznych ul. 3 Maja 18 poradnictwo obywatelskie wtorek od 8:00 do 12:00 tel. (32) 307-53-29 lub do$wiadczajgca trudnosci w komunikowaniu sie
41-500 Chorzow $roda od 13:00 do 17:00 e-mail: pomocprawna@opschorzow.pl (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o
czwartek od 14:00 do 18:00 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
piatek od 10:00 do 14:00 sig) moze otrzymac porade przez telefon, przez
Internet lub poza punktem.
Posiadamy winde umozliwiajacg osobom
niepetnosprawnym ruchowo dostep do punktu
poradnictwa prawnego. Osoba niepetnosprawna
ruchowo, ktéra nie jest w stanie przyby¢
) ) ul. Raclawicka 19 ) ) wtorek od 10:09 do 14:09 tel. (32) 307-53-29 do pun!(tu (.Jsobis'cie moiVe .uzyskéc'; porade .
Osrodek Pomocy Spotecznej 41-500 Chorzow poradnictwo obywatelskie czwartek od 10:00 do 14:00 e-mail: pomocprawna@opschorzow.pl telefonicznie. Osoba doswiadczajgca trudnosci
piatek od 10:00 do 14:00 ) ’ w komunikowaniu si¢ (w rozumieniu ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym
i innych $rodkach komunikowania sig) moze otrzymac;
porade z udziatem tlumaczg jezyka migowego, po
wczesniejszym zgtoszeniu takiej potrzeby.
1. konsultacje psychologiczne:
konsultacja telefoniczna po wczesniejszym ustaleniu
Spgcjalistycz‘ny Osrodek Wsparcia dla ul. 3 Maja 4/U4 1. konsultaq:e psychologi‘czne _ _ . terminu i goqziny - . ) . tel. (32) :?‘45-28-10, 453-681-739 dostepnosé tlumacza jezyka migowego (PJM)
Os6b Doznajacych Przemocy . 2. konsultacje z wykwalifikowanymi pracownikami 2. konsultacje z wykwalifikowanymi pracownikami e-mail: biuro@sowoprchorzow.pl . X N - .
N 41-500 Chorzow X . po zgtoszeniu checi skorzystania z takiej ustugi
Domowej osrodka osrodka:
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00
do 20:00, w sobote i niedziele od 7:00 do 18:00
1. poradnictwo psychologiczne:
1.poradnictwo psychologiczne od ponied.ziaikvu do piatku (spotkania ustalane wediug 1. poradnictwo psychologiczne:
. potrzeb klientow) tel. (33) 851-29-29,
. Powiatowy Osrodek Wsparcia 2.poradn!ctwo prawne . 2.poradnictwo prawne: e-mail: pow@bycrazem.com
powiat . N ul. Mata taka 17a 3.poradnictwo informacyjne } . 5 . . . .
. . dla Oséb Dotknietych Przemoca N . czwartek od 16:00 do 18:00 2. poradnictwo prawne: brak barier architektonicznych na parterze budynku
Cieszynski 43-400 Cieszyn 4. grupa wsparcia

w Rodzinie

5.terapia psychologiczno-pedagogiczna dla dzieci
i mtodziezy

3.poradnictwo informacyjne:
catodobowo

4. kazdy wtorek od 17:30 do 19:30
5. wedtug potrzeb klienta

tel. (33) 479-54-55
email: cpeitkontakt@bycrazem.com
3. (33) 851-29-29; e-mail: pow@bycrazem.com




Czestochowskie Towarzystwo
Profilaktyki Spotecznej,
Czestochowskie Centrum Interwencji
Kryzysowej

ul. Tadeusza Rejtana 7B
42-202 Czestochowa

1. poradnictwo prawne

2. poradnictwo psychologiczne
3. poradnictwo rodzinne

4. poradnictwo pedagogiczne

1. poradnictwo prawne:

wtorek od 14:30 do 18:30

2. poradnictwo psychologiczne i rodzinne:

poniedziatek od 14:00 do 20:00

$roda od 9:00 do 20:00

czwartek od 7:00 do 18:15

piagtek od 7:00 do 14:00 oraz w co drugi pigtek od 16:00
do 20:00

3. poradnictwo pedagogiczne - catodobowo

1. poradnictwo prawne:

tel. (34) 366-31-21

e-mail: biuro@cztps.eu, pomoc@cztps.eu
2. poradnictwo psychologiczne, rodzinne,

pedagogiczne:

tel. 726-386-838

e-mail: ccik@cztps.eu, pomoc@cztps.eu

schodotaz, pok¢j terapeutyczny dwufunkcyjny dla
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa, tazienka dla
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa, tasmy
ostrzegawcze, tasmy nawierzchniowe, ttumacz jezyka
migowego, petla indukcyjna

Osrodek Pomocy Osobom
z Problemami Alkoholowymi

ul. gen. Wiadystawa
Sikorskiego 78
42-202 Czestochowa

1. poradnictwo prawne
2. poradnictwo psychologiczne
3. poradnictwo pedagogiczne

1. poradnictwo prawne:

poniedziatek od 16:00 do 19:00, czwartek od 17:00 do
20:00 oraz dwie ostatnie $rody miesigca

od 16:00 do 19:00

2. poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne:
poniedziatek od 7:00 do 15:00, wtorek od 7:00

do 19:00, $roda od 7:00 do 15:00, czwartek od 7:00 do

tel.(34) 366-48-00, (34) 361-39-96

e-mail: centrum@opopa.pl

dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow
poradnictwa

podjazd

7 Czestochowa 15:00, pigtek od 7:00 do 15:00 oraz od 16:00
do 19:00, a takze dwie pierwsze $rody miesigca
od 16:00 do 19:00
1. poradnictwo prawne:
poniedziatek od 13:00 do 17:00, $roda od 10:00
do 14:00, czwartek od 10:00 do 14:00, pigtek
1. poradnictwo prawne od 8:00 do 15:00, sobota od 9:00 do 12:00
. ) . . 2. poradn!ctwo psychologiczne 2 poradnictwo psychol.oglczne tel. 7{39-878-600 brak barier architektonicznych,
Czestochowskie Stowarzyszenie Aleja Pokoju 12 3. poradnictwo psychoterapeutyczne i psychoterapeutyczne: e-mail: etoh5@wp.pl lazienka dla 0s6b z niepeinosprawnoscia ruchow:
ETOH 42-200 Czestochowa 4. psychiatryczne poniedziatek od 14:00 do 20.00, wtorek od 8:00 dane kontaktowe dotycza wszystkich rodzajéw trumacz jezyka mi owepo P 4 o
5. mediator do 14:00, $roda od 9:00 do 15.00, czwartek poradnictwa Jezy 9 9
6. doradztwo zawodowe od 10:00 do 14:00, pigtek od 8:00 do 14:00, sobota od
9:00 do 13:00
3. doradztwo zawodowe, poradnictwo psychiatryczne
i mediator - zgodnie z zapotrzebowaniem klienta
1. poradnictwo psychologiczne: Dostepny dla 0séb z niepetnosprawnych ruchowo:
" : ) ) ) . - - tel. (34) 334-33-25 ; > ; ; ”
. Punkt Interwencji Kryzysowej przy . 1. poradnictwo psychologiczne pierwszy, drugi, trzeci i czwarty wtorek miesigca N X brak barier architektonicznych (podjazd), dostepnos¢
powiat . ul. Jasnogérska 75 . - N . 2. poradnictwo prawne: P
8 . |Powiatowym Centrum Pomocy 2. poradnictwo prawne w godzinach od 15.00 do 18.00 dla kazdego rodzaju dla oséb niewidomych
Czestochowski s 42-217 Czestochowa N . 5 tel. (34) 334-33-27 h . .
Rodzinie 3. poradnictwo socjalne poradnictwa N . . i stabowidzgcych (udogodnienia na stronach
3. poradnictwo socjalne: internetowych)
tel. (34) 334-33-27 Wy
1. porachictuo pravro iitorieane pod umerem e 57135 385
1. poradnictwo prawne poniedziatek od 13:00 do 18:00, $roda od 8:00 do 18:00 ub (32) 262-;6-31 )
9 | Dabrowa Gérnicza |Osrodek Interwenciji Kryzysowej ul- 3 Maja 22 2. poradnictwo psychologiczne 2. poradnictwo psychologiczne i rodzinne: e-mail: oikdg@mops.com.pl brak udogodnien
& I Kryzy: g 41-300 Dgbrowa Gornicza 3. poradnictwo terapeutyczne poniedziatek, wtorek od 7:00 do 19:00, $roda, czwartek, " 9 ps- P 9
. . N komunikator WhatsApp: po wpisaniu numeru telefonu
4. poradnictwo rodzinne pigtek od 7:00 do 15:00 . " N
. Skype: nazwa Osrodek Interwencji Kryzysowej
3. poradnictwo terapeutyczne - catodobowo P
Dabrowa Gérnicza
poradnictwo psychologiczne 1. poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne, terapia 1. pc?radnlctwo psthqloglczne, pedagogiczne, terapia
. - . L X ) rodzinna, konsultacje indywidualne:
ul. Generata Wtadystawa poradnictwo pedagogiczne rodzinna, konsultacje indywidualne: tel. sekretariat OIK (32) 335-53-40 winda schodowa oraz winda pionowa
10 Gliwice Osrodek Interwencji Kryzysowej Sikorskiego 134 terapia rodzinna od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do 18:30 . P

44-100 Gliwice

konsultacje indywidualne
interwencja kryzysowa

arwN=

2. interwencja kryzysowa:
catodobowo we wszystkie dni tygodnia

2. interwencja kryzysowa:
tel. 510-230-115
e-mail: oik@ops.gliwice.eu

w budynku




Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

1. poradnictwo psychologiczne

1. poradnictwo psychologiczne:
poniedziatek, wtorek od 7:30 do 18:00, $roda-czwartek
od 7:30 do 19:00, piatek od 7:30 do 16:00

1. psycholog:

tel. (32) 332 66 77, 514-448-959, 514-448-957
e-mail: pik@pcpr-gliwice.pl
kancelaria@pcpr-gliwice.pl

2. prawnik:

1 powiat w Gliwicach - Zespot Poradnictwa ul. Zygmunta Starego 17 2. poradnictwo prawne 2. poradnictwo prawne: tel. (32) 332-66-16 udogodnienia na stronie internetowej Powiatowego
Gliwicki Specjalistycznego 44-100 Gliwice - P N P! . ostatni czwartek miesigca od 13.30 do 17.30 e . o Centrum Pomocy Rodzinie dla oséb stabowidzacych
jalistyczneg £l Yy 3Cy!
h - " 3. poradnictwo pedagogiczne N 5 . e-mail: kancelaria@pcpr-gliwice.pl
i Interwencji Kryzysowej 3. poradnictwo pedagogiczne: 3. pedagog:
poniedziatek, $roda, czwartek, pigtek od 7:30 § . g e
do 15:30, wtorek od 10:00-18-00 tel. (3‘2) {332 66-77, ‘51.4-448 959, 514-448-957
e-mail: pik@pcpr-gliwice.pl
kancelaria@pcpr-gliwice.pl
poniedziatek od 7:30 do 15:30, wtorek od 7:30 do 15:30,
. . $roda od 7:30 do 15:30, czwartek od 10:00 do 17:00, Punkt Interwencji Kryzysowej usytuowany jest
. poradnictwo psychologiczne igtek od 10:00 do 14:00 na parterze budynku, brak barier architektonicznych,
Osrodek Pomocy Spotecznej - 2. poradnictwo prawne pig : e ' tel. (32) 434-96-27, (32) 434-96-28 P ynKy, : ven.
. o o . ul. Opolska 9 N . dotyczy porad psychologicznych, pedagogicznych I . . toalety dostosowane do potrzeb oséb
12 | Jastrzebie-Zdréj [Punkt Interwenciji Kryzysowej . o 3. poradnictwo socjalne n N e-mail: pik@ops.jastrzebie.pl . 5
. . N . 44-335 Jastrzgbie-Zdroj N . i socjalnych . P : niepetnosprawnych, strona o$rodka dostosowana do
i Przeciwdziatania Przemocy 4. poradnictwo pedagogiczne . R dotyczy wszystkich rodzajéw $wiadczonego wsparcia - N S &4
B L, porady prawne i terapia uzaleznien wedtug potrzeb po potrzeb oséb niedowidzacych, mozliwos¢
5. terapia uzaleznien h . " 3 . .
ustaleniu terminu konsultacji (wedtug zmiennego skorzystania z ustug ttumacza migowego.
grafiku),
. " . . . 1. poradnictwo psychologiczne wszystkie rodzaje poradnictwa $wiadczone sg tel. (32_) 618-1.9-.77
Osrodek Interwencji Kryzysowej ul. Jagiellofiska 9 . . By . e-mail: oik@oik.jaworzno.pl .
13 Jaworzno 43-600 Jaworzno 2. poradnictwo rodzinne od poniedziatku do czwartku w godzinach od 7:00 do dotyczy wszystkich rodzaiow éwiadczonego winda
3. poradnictwo socjalne 19:00, a w pigtek w godzinach od 7:00 do 15:00 ¥ y ¥ ) 9
poradnictwa
O%rodek Interwencii Kryzysowei 1. poradnictwo psychologiczne: tel. (32) 606-18-08; 669-777-008
s . Al Aryzy: g ul. Wita Stwosza 7 1. poradnictwo psychologiczne od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 19:00 e-mail: oik@mops.katowice.pl . . . . .
Miejskiego Osrodka Pomocy ) N N . . brak barier architektonicznych, podjazd, winda
Spolecznei 40-040 Katowice 2. poradnictwo prawne 2. poradnictwo prawne: dane kontaktowe dotyczg wszystkich wskazanych form
P ) jeden raz w tygodniu (wg harmonogramu) poradnictwa
14 Katowice
?::2:22;2;?’%3;2':@ :g_zgg?;:wzi; poradnictwo psychologiczne od poniedziatku do niedzieli od 18:00 do 6:00 tel. 694-952-067 brak barier architektonicznych
1. poradnictwo prawno- psychologiczne:
" " 1. poradnictwo prawno-psychologiczne N . o . tel. 508-217-991
Punkt Interwencji Kryzysowej przy . : wizyty umawiane po uzgodnieniu telefonicznym . 5 . : .
Terenowym Komitecie Ochrony Praw ul. Harcerska 4 2. poradnictwo socjalne w godzinach dogodnych dia Klienta zwiazanych 2. poradnictwo socjalne: tazienka dostosowana do potrzeb oséb
. Wy Y 42-100 Kiobuck 3. poradnictwo zawodowe 9 9 ) Y azany tel. 508-217-991. niepetnosprawnych ruchowo
Dziecka . N z transportem publicznym . . .
4. poradnictwo rodzinne 3. poradnictwo zawodowe i rodzinne:
iat tel. 508-217-991.
15 powiat
Kiobucki

Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien
oraz Przemocy w Rodzinie

ul. Sienkiewicza 1
42-130 Wreczyca Wielka

porady terapeuty uzaleznien

porady psychoterapeuty

porady psychologa

. grupa wsparcia dla oséb doznajaych przemocy
domowe;j

oo~

terapeuta uzaleznien:
poniedziatek od 14:00 do 19:00
psychoterapeuta:

wtorek od 11:00 do 16:00
psycholog:

$roda od 13:00 do 18:00

instruktor terapii uzaleznien: tel. 577-969-044,
psychoterapeuta: tel. 577-969-077,
psycholog: tel. 537-166-076

telefon do kontaktu (34) 377-84-06

tazienka znajdujgca sie na parterze budynku jest
dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych
ruchowo




1. poradnictwo psychologiczne

1. poradnictwo psychologiczne - indywidualne,
po telefonicznym umawieniu.

2. poradnictwo prawne - indywidualne,

po telefonicznym umawieniu.

16 L pr.WFm ki Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie :Iz ?gg'is‘;'fg_" 9 2. poradnictwo prawne 3. poradnictwo rodzinne - indywidualne, tel. (3,;‘_);56_32_57 Jublini ' winda, podjazd dla oséb niepetnosprawnych
ubliniecki - ubliniec 3. poradnictwo rodzinne po telefonicznym umowieniu. e-mail: biuro@pcpr-lubliniec.pl
Wszystkie rodzaje poradnictwa udzielane
sg w godzinach pracy Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie tj. od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7:00 do 15:00
1. poradnictwo prawne:
wtorki od 15:00 do 18:00
2. poradnictwo psychologiczne dla dorostych:
poniedziatek od 8:00 do 17:00, wtorek, $roda, czwartek
. ‘ 1. poradnictwo prawne od 8:00 dg 14:00; pigtek od 8:00 do 11:00 tel. (32) 224-43-90, 530-220-954, 530-309-759 Osoby z mepeOnosprawngsmam mgja dostep
Punkt Interwencji Kryzysowej . 3. Poradnicctwo terapeutyczne dla dorostych: L . . n do budynku poprzez podjazd zlokalizowany przy
. . . 2. pomoc psychologiczna dla dorostych o . e-mail: sekretariat@pcpr.mikolowski.pl (PN .
powiat Powiatowego Centrum Pomocy ul. Chopina 8 poniedziatek, $roda od 15:00 do 19:00 . N bocznym wejéciu i obstugiwane sg na parterze
17 . . o " N . . 3. pomoc terapeutyczna dla dorostych . Lo L pik@pcpr.mikolowski.pl . .
Mikotowski Rodzinie w Mikotowie 43-170 taziska Gorne o . 4. poradnictwo terapeutyczne dla dzieci i miodziezy: . L budynku. Strona internetowa jest dostosowana dla
PR : . 4. pomoc terapeutyczna dla dzieci i miodziezy . ) 8 . dane kontaktowe dotycza wszystkich rodzajéw P : "
z siedzibg w taziskach Gérnych 5. interwencja kryzysowa poniedziatek od 7:30 do 15:30, wtorek, $roda, czwartek wsparcia 0s6b niedowidzacych (czytnik glosowy tekstu,
- Ja kryzy od 11:00 do 19:00, piatek od 7.30 do 15.30 P kontrasty + powiekszenie czcionki)
5. interwencja kryzysowa:
poniedziatek od 7:30 do 17:00, wtorek - czwartek od
7:30 do 15:30, pigtek od 7:30 do 14:00
1. poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne, socjalne: ! p.orad.nlctwo psychologiczne, pedagogiczne,
oniedziatek - pigtek od 7:30 do 15:30 socjalne:
P ; o : tel. (32) 222-24-21, (32) 317-36-30,
2. poradnictwo prawne: (32) 317-36-31
1. poradnictwo psychologiczne poniedziatek od 12:00 do 17:00, wtorek od 7:30 do e-mail: oik@mops-myslowice.pl
18 Mystowice Osrodek Interwencji Kryzysowej przy  |ul. Gwarkéw 24 2. poradnictwo pedagogiczne 13:30, $roda od 7:30 do 12:30, czwartek od 12:00 do sk e'. Osrodek ’I)nter\i/venc'i K-pz sowej Mystowice brak barier architektonicznych
4 Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej |41-400 Mystowice 3. poradnictwo prawne 18:00, pigtek od 7:30 do 12:30 yp.. PR R y Chad 4
4. poradnictwo socjalne 3.dyzury psychologéw - interwentéw w sytuacjach 2.Dyzury psychologbw interwentéw:
P ) -cyzury psycnolog yiuacy tel. (32) 222-24-21, (32) 317-36-30
postraumatycznych: skype: Osrodek Interwencji Kryzysowej Mystowice
poniedziatek - piatek od 15:30 do 7:30, catodobowo ype: DS N A Rryzy: 1 MY
w wekeendy | $wieta 3. poradnictwo prawne:
yiswie tel. (32) 317-36-36
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie . . . .
w Myszkowie - Punkt Interwencji ul. Partyzantéw 21 poradnictwo psychologiczne sroda od 14:00 do 16:00 tel. (34) 315-79-08 podjazdy, winda, domofon oznaczony tablica
. 42-300 Myszkow w jezyku Braille'a
Kryzysowej
19 powiat .
Myszkowski
poniedziatek od 7:30 do 15:30
ul. Partyzantow 21 wiorek od 7:30 do 16:00 odjazdy, winda, domofon oznaczony tablic:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie |2 | aryzanion poradnictwo socjalne $roda od 7:30. do 15:30 tel. (34) 315-79-08, 570-630-670 podjazdy, winda, Y tablica
42-300 Myszkow w jezyku Braille'a
czwartek od 7:30 do 15:30
piatek od 7:30 do 15:00
1. poradnictwo psychologiczne: w budynku, przy ul. Kusociriskiego 4 funkcjonuje
poniedziatek i $roda: od 7:30 do 18:00, wtorek,czwartek: winda, dla wszystkich os6b ze szczegdlnymi
. . od 7:30 do 15:30, pigtek od 7:30 do 14:00 tel. (32) 284-19-87, 519-375-498 potrzebami obstugiwana wytgcznie przez pracownika
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie - ul. Kusocinskiego 4 . poradnictwo psychologiczne 2. poradnictwo prawne: e-mail: pik@mopr.piekary.pl ochrony, ktéry kazdorazowo przyprowadza takg osob
20 Piekary Slaskie g Y . 9 2. poradnictwo prawne - P P! ) P pr-p v-P Y. Ktory przyp a <l

Punkt Interwencji Kryzysowej

41-946 Piekary Slaskie

3. poradnictwo rodzinne

poniedziatek od 14:30 do 16:30

3. poradnictwo rodzinne:

poniedziatek od 7:30 do 17:00, wtorek, $roda, czwartek:
od 7:30 do 15:30, pigtek od 7:30 do 14:00

dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow
poradnictwa

do poszczegdlnych pracownikéw, strona internetowa
MOPR dostosowana jest do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, niedowidzacych oraz
niedostyszacych;




ul. Dworcowa 23

1. poradnictwo prawne

1. pomoc prawna:
kazdy wtorek od 12:00 do 14:00
2. poradnictwo psychologiczne:

poradnictwo prawne, psychologiczne, socjalne

Strona internetowa Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie dostosowana dla os6b

z niepetnosprawnosciami.

Usluga tlumacza migowego, w tym on-line, petla
indukcyjna.

Z tytu budynku miejsca parkingowe dla oséb

21 powm't . Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie |43-200 Pszczyna 2. poradnictwo psychologiczne poniedziatek o_d 9:00 do. 17:00, wtorek od 8:30 do 15:30, |i interwencja kryzysowa: z niepetnosprawnosciami.
Pszczynski . . e : czwartek od 8:00 do 13:00 tel. (32) 449-01-45 . L
3. poradnictwo socjalne i interwencja kryzysowa ) . o . . L s W budynku od strony parkingu znajduje si¢ platforma
3. poradnictwo socjalne i interwencja kryzysowa: e-mail: pcpr@powiat.pszczyna.pl dla 0s6b maiacych problemy z poruszaniem i
poniedziatek od 7:30 do 17:00, od wtorku do czwartku Na ko tarzdaéc:?eikz rowa)cllz ga ola uwagi zli'az
od 7:30 do 15:30, pigtek od 7:30 do 14:.00 rytarzu p aca, p 9
plan tyflograficzny budynku.
Tabliczki informacyjne przed wejsciem
do budynku, w tym w jezyku Braille'a
1. poradnictwo psychologiczne:
. . calodobowo tel. 722-304-453, 603-300-904, 695-933-584
T 1. poradnictwo psychologiczne . . L .
Osrodek Interwencji Kryzysowej ul- K. Miarki 7/1 2. poradnictwo prawne 2. poradnictwo prawne: e-mail: oik.persona@gmail.com schodotaz dla 0s6b niepetnosprawnych ruchowo
o Rryzy d 47-400 Raciborz P . p . wtorki od 16:00 do 19:00 dane kontaktowe dotyczg wszyskich rodzajéw P P 4
3. poradnictwo pedagogiczne . . . N
3. poradnictwo pedagogiczne: poradnictwa
. poniedziatek i czwartek od 16:00 do 19:00
2 powiat
Raciborski
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie {ul. Klasztorna 6 . . o 5 . . tel. 722-304-453, (32) 415-94-62, 885-390-563 . P
Punkt Interwencyjno-Konsultacyjny 47-400 Raciborz poradnictwo psychologiczne od poniedziatku do piatku od 7:30 do 15:30 e-mail: pik@pepr.raciborz.org.pl winda dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
1. poradnictwo psychologiczne:
od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 20:00
izpa'?d";?:ﬁ F";alg ;Z: wtorek. po wezesnieiszym Budynek wyposazony jest w winde z dzwonkiem
. 1. poradnictwo psychologiczne ){g N Y : P L iszy tel. (32) 344-03-26, 503-060-016 przywotujgcym, w pomieszczeniach mozna poruszac¢
. " " ul. Ballestreméw 16 . ustaleniu terminu kontaktu z prawnikiem, za . " AN
23 Ruda Slaska Osrodek Interwencji Kryzysowej & 2. poradnictwo prawne N . - . dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow sie wozkiem, toaleta dostosowana do potrzeb osoby
41-700 Ruda Slaska . . posrednictwem Osrodka (poradnictwo prawne N . . . e e
3. poradnictwo socjalne s . N . . poradnictwa niepetnosprawne;j. Istnieje mozliwo$¢ wejscia z psem
przewidziane dla oséb objetych wsparciem Osrodka s
" . przewodnikiem.
Interwencji Kryzysowej)
3. poradnictwo socjalne:
od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 16:00.
Godziny urzedowania specjalistow:
1. psychoterapia rodzinna,matzenska i par oraz
indywidualna: podjazd dla oséb niepetnosprawnych, tyflomapa,
w kazda robocza $rode i czwartek oraz kazdy ostatni objasnienia w alfabecie Brailla, prawidtowo
1. psyterapia rodzinna, matzeriska i par, indywidualna poniedziatek miesigca od 15:30 do 19:30 oznakowany podjazd dla oséb niepetnosprawnych,
" . -P .p A I p L ywi 2. poradnictwo i konsultacje psychologiczne: tel. (32) 426-00-33, 512-190-111 z uwagi na brak windy, schodotazu mozliwos¢ obstugi
. Punkt Interwencji Kryzysowej . 2. poradnictwo i konsultacje psychologiczne N ¥ . L o
2 powiat w Powiatowym Centrum Pomoc ul. 3 Maja 31 3. poradnictwo i konsultacie w zakresie uzaleznien w kazdy roboczy wtorek od 15:30 do 19:30. komunikator skype: pcpr@powiatrybnicki.pl 0s6b niepetnosprawnych na parterze budynku,
Rybnicki Y y 44-200 Rybnik - P d 3. poradnictwo i konsultacje w zakresie uzaleznien dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow dostepnosé tumacza migowego, wprowadzone

Rodzinie

i przeciwdziatania przemocy
4. poradnictwo i konsultacje prawne

i przeciwdziatania przemocy:

w kazdy roboczy wtorek od 15:30 do 19:30

4. poradnictwo prawne:

kazda Il i IV robocza $roda od 15:00 do 16:30
5. telefon zaufania - godziny pracy PIK

tel. (32) 426-00-33 wew. 20

poradnictwa

procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
strona internetowa posiada kontrasty, duzg matg
czcionke,

w jednostce jest dostepna petla indukcyjna




Osrodek Interwencji Kryzysowej

ul. Chrobrego 16

poradnictwo psychologiczne

1. poradnictwo psychologiczne:
catodobowo

1. poradnictwo psychologiczne:
tel. (32) 423-35-55, (32) 422-56-39

strona internetowa www. placowki dostosowana dla

2 Rybnik i Psychoterapii 44-200 Rybnik 2. poradnictwo terapeutyczne 2. poradnictwo terapeutyczne: 2. poradniotwo terapeutyczne: 0s6b niedowidzgcych
od poniedziatku do piatku od 7:00 do 20:00 tel. (32) 422-56-39
P pia : . e-mail: sekretariat@oikip.rybnik.pl
1. poradnictwo psychologiczne;
. . 7 dniw tygodmu przez c.alq d?be kazde poradnictwo ma te same dane kontaktowe:
1. poradnictwo psychologiczne 2. poradnictwo pedagogiczne:
- . y . . > X . tel. 570-809-521 lub (32) 762-81-00
Siemianowice . " . ul. Fitzneréw 3 2. poradnictwo pedagogiczne 7 dni w tygodniu przez catg dobe . : PR . .
26 5 : Osrodek Interwencji Kryzysowej L e . . . h : ) e-mail: interwencjakryzysowa@oik.siemianowice.pl brak udogodnien
Slaskie 41-100 Siemianowice Slgskie |3. poradnictwo socjalne 3. poradnictwo socjalne: . .
. . . poradnictwo prawne za pomocg kontaktu mailowego:
4. poradnictwo prawne 7 dni w tygodniu przez catg dobe sycholog@oik. siemianowice.pl + telefony j.w
4. poradnictwo prawne: 1 raz w tygodniu przez psy 9 ) P YW
2 godziny
OIK,ul. Szymanowskiego 5a:
ul. Szymanowskiego 5a 1. interwencja kryzy§owa, 1. wszystkie formy poradnictwa i pomoc psychologiczna: tel. (32_) 2.98-93-.87 . podjazd dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
. 2. pomoc psychologiczna, L e-mail: oik@cusiw.sosnowiec.pl .
. . " " 41-219 Sosnowiec A codziennie, catodobowo w budynku przy ul.Szymanowskiego 5a oraz
27 Sosnowiec Osrodek Interwencji Kryzysowej . 3. poradnictwo prawne . : PO
ul. Kraszewskiego 21 N . 2. poradnictwo prawne: . podjazd dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
41-218 Sosnowiec 4. poradnictwo socjalne 0 wezesniejszym ustaleniu terminu OIK, ul.Kraszewskiego 21: w budynku przy ul.Kraszewskiego 21
5. schronienie P iad tel. 32 208 00 49; yniu przy 9
oikk@cusiw.sosnowiec.pl
W przypadku os6éb z niepetnosprawnoscig ruchowag
istnieje mozliwo$¢ zejécia pracownika
merytorycznego na parter budynku i udzielenia
informacji. Przy wej$ciu do budynku znajduje sie
domofon.
1. poradnictwo psychologiczne Na stronie internetowej mozna uzywaé
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dia ) « POSCGWS PEYENotog ) ) ) tel: 509-398-668, (32) 345-21-65 standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.
P . . . ul. Zubrzyckiego 36 2. poradnictwo prawne placéwka dziata catodobowo przez 7 dni N N . . N A
28 Swietochtowice  |Oséb Doznajgcych Przemocy . . . . N e-mail: przystan@sow-swietochlowice.pl Dodatkowo na stronie dostepny jest pasek narzedzi
o P 41-605 Swietochtowice 3. poradnictwo pedagogiczne w tygodniu . . . o Ly i
Domowej "Przystan . . . . strona internetowa: www.sow-swietochlowice.pl dostepnosci, dzieki ktéremu mozna:

4. poradnictwo socjalne (pracownika socjalnego). N N PR . .
zwigkszyé/zmniejszy¢ czcionke, wigczy¢ skale
szaro$ci, wigczy¢ wysoki kontrast, wigczy¢ negatyw,
wigczy¢ jasne tlo, wigczy¢ podkreslenie linkow,
wigczyé czytelnosé czcionki.

Istnieje mozliwo$¢ potgczenia on-line (skype,
facebook).
brak barier architektonicznych, podjazd, schodotaz,
© i pstiogen e ket o, s
1. poradnictwo psychologiczne: tel. (32) 381-81-08 pomi . JezyK o
) A . . . . . . ’ L pomieszczen kodami QR, udogodnienia na stronach
powiat Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie ul. Sienkiewicza 16 1. poradnictwo psychologiczne poniedziatek, sroda i pigtek od 7:00 do 15:00, e-mail: ilonaszymanska@pcprtarnogorski.pl internetowych - wersja kontrastowa, requlacia
Tarnogérski Y 42-600 Tarnowskie Gory 2. poradnictwo socjalne 2. poradnictwo socjalne: 2. poradnictwo socjalne: wy d - reg )

od poniedziatku do piatku od 7:00 do 15:00

tel. (32) 381-84-74
e-mail: projekty@pcprtarnogorski.pl

wielkosci czcionki, przy wejsciu tablica informacyjna
w jezyku Braille'a, porecze, kontrastowe oznaczenia
krawedzi drzwi i schodéw, system dzwiekowo-
alarmowy, petla indukcyjna, infomat




29

Punkt Interwencji Kryzysowej przy

brak barier architektonicznych, podjazd, schodotaz,
winda z komunikatami glosowymi, oznaczenia
pomieszczen w jezyku Braille'a, oznaczenia
pomieszczen kodami QR, udogodnienia na stronach

poviat Powiatowym Centrum Pomoc! ul. Sienkiewicza 16 oradnictwo psychologiczne pononiedziatek od 16:00 do 19:00 tel. (32) 381-87-56 internetowych - wersja kontrastowa, regulacja
Tarnogérski atowy| Y 42-600 Tarmowskie Gory P Psy! 9 wtorek od 16:00 do 19:00 e-mail: pik@pcprtarnogorski.pl ernelowych - wers o » reguiacy X
Rodzinie wielkosci czcionki, przy wejéciu tablica informacyjna
w jezyku Braille'a, porecze, kontrastowe oznaczenia
krawedzi drzwi i schodéw, system dzwigkowo-
alarmowy, petla indukcyjna, infomat
1. poradnictwo psychologiczne:
poniedziatek od 7:00-19:30, wtorek od 7:00 1. poradnictwo psychologiczne:
do 19:00, $roda i czwartek od 7:00 do 15:30, pigtek od [tel. (32) 227-05-75, 887-468-793
7:00 do 19:00. e-mail: oik@mops.tychy.pl
Osrodek Interwencji Kryzysowej ul. Nowokoscielna 27 1. poradnictwo psychologiczne 2. poradnictwo pedagogiczne: 2. poradnictwo pedagogiczne:
Miejskiego Osrodka Pomocy 43'_100 Tych 2. poradnictwo pedagogiczne poniedziatek od 7:30 do 15:30, $roda od 7:30 tel. (32) 227-05-75, 887-468-793 winda
Spotecznej yeny 3. poradnictwo socjalne do 19:00, czwartek od 7:30 do 14:00, pigtek od 7:30 do [e-mail: oik@mops.tychy.pl
13:30. 3. poradnictwo socjalne:
3, poradnictwo socjalne: tel. (32) 227-05-75, 887-468-793
30 Tych poniedziatek i wtorek od 7:00 do 15:00, $roda i pigtek od |e-mail: oik@mops.tychy.pl
yehy 7:00 do 13:00, czwartek od 7:00 do 19:00
1. poradnictwo psychologiczne:
poniedziatek od 10:00 do 14:00 ustalanie terminéw konsultacji psychologicznych,
. 1. poradnictwo psychologiczne 2. poradnictwo prawne: prawnych i pedagogicznych od poniedziatku do pigtku . . . .
Stowarzyszenie "Trzezwo$¢ Zycia" :;»’;‘g'okiwcstlej 19 2. poradnitwo prawne poniedziatek od 16:00 do 19:00, $roda od 16:00 do od 10:00 do 16:00 %‘ﬁ;ﬁziiswb poruszajacych si na wozkach
yehy 3. poradnictwo pedagogiczne 19:00 tel. (32) 720-52-42
3. poradnictwo pedagogiczne: e-mail: stz@poczta.onet.pl
wtorek od 16:00 do 18:00
- ) . 1. poradn!ctwo psychologlczne tel. (32) 455-60-32
. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla 2. poradnictwo pedagogiczne " : .
powiat . X ul. Watowa 30 . . . . N e-mail: kancelaria@psow-wodzislaw.pl
31 . . Osdb Doznajgcych Przemocy . A . 3. poradnictwo socjalne catodobowo - 7 dni w tygodniu we wszystkich zakresach . L. krzesetko przyschodowe
Wodzistawski N 44-300 Wodzistaw Slgski . dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow
Domowej 4. poradnictwo terapeutyczne N
poradnictwa
5. wychowawcze
o B tel. (32) 278-56-70, 603-607-564 Qsoby zvmepemospr?wnosaq ruchowg poruszajgce
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie . . . . L sie na wozku sg przyjmowane
. - ul. Wyzwolenia 7 1. poradnictwo psychologiczne od poniedziatku do czwartku od 7:30 do 19:30 oraz w e-mail: zik@mopr.zabrze.pl S . .
32 Zabrze w Zabrzu - Zespét Interwencji . N . w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu
X 41-800 Zabrze 2. interwencja kryzysowa piatek od 7:30 do 15:30 dane kontaktowe dotyczg wszystkich wskazanych form N N . N
Kryzysowej : (ul. 3-go Maja 16), gdzie brak jest barier
wsparcia X ¥
architektonicznych.
e-mail: oik@pcpr.zawiercie.powiat.pl
L 1. poradnictwo psychologiczne 1. poradnictwo: psychologiczne, prawne i socjalne: 1 N poradmc.twc_) psychologiczne, socjalne, telefon brak barier architektonicznych, podjazd, specjalne
X " . ul. Daszynskiego 4 . . . interwencyjny: B . . . .
Osrodek Interwencji Kryzysowej e 2. poradnictwo prawne od poniedziatku do pigtku od 7:00 do 15:00 oznaczenia pomieszczen, w tym tablice w jezyku
42-400 Zawiercie . . . . tel. 603-672-399 o - o ¢
3. poradnictwo socjalne 2. telefon interwencyjny: catodobowo . . Braille'a, udogodnienia na stronie internetowej
2. poradnictwo prawne:
tel. 693-384-704
33 powiat

Zawiercianski

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Daszyniskiego 4
42-400 Zawiercie

poradnictwo psychologiczne
poradnictwo prawne
.poradnictwo socjalne
poradnictwo rodzinne

B

poniedziatek od 7:00 do 16:00, od wtorku do czwartku
od 7:00 do 15:00 oraz w pigtek od 7:00 do 14:00

tel. (32) 671-07-48
e-mail: sekretariat@pcpr.zawiercie.powiat.pl
dane kontaktowe dotyczg wszystkich rodzajow
poradnictwa

brak barier architektonicznych, podjazd, specjalne
oznaczenia pomieszczen, w tym tablice w jezyku
Braille'a, udogodnienia na stronie internetowej




ul. Borynska 13

. poradnictwo psychologiczne

1. poradnictwo psychologiczne:
od poniedziatku do pigtku od 7:30 do 19:30

tel. (32) 435-78-40
e-mail: oik@mops.zory.pl

34 Zory Osrodek Interwencji Kryzysowej - . 2. poradnictwo prawne: . " podjazd dla oséb niepetnosprawnych
44-240 Zory 2. poradnictwo prawne wiorki od 14:00 do 18:00 oraz czwartki od 14:30 dane kgntaktowe dotyczg wszystkich rodzajow
y poradnictwa
do 18:00
1. pomoc psychologiczna:
) ) 1. pomoc.psychologlczna poniedziatek od 10:00 do 11:00, wtorek od 15:00 tel. (33) 861-04-19, (33) 861-93-36 bralf ba'rler archligktonlcznych, podjazd, W|‘nda.
powiat . .. |ul. Ks. Pr. S. Stonki 24 2. poradnictwo prawne do 18:00, czwartek od 16:30 do 18:30 I . tablice informacyjne z powigkszonym drukiem,
35 A Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie N . . N e-mail: pcpr_zywiec@op.pl : B . " -
Zywiecki 34-300 Zywiec 3. poradnictwo socjalne 2. pozostate formy wsparcia: specjalne oznaczenia pomieszczen, udogodnienia na
4.

interwencja kryzysowa

poniedziatek, czwartek od 7:00. do 17:00, wtorek, $roda,
piatek od 7:00 do 15:00

dane kontaktowe dotyczg wszystkich form wsparcia

stronach internetowych, tlumacz jezyka migowego
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