Ledziny, dnia 08.12.2025r.

MOPS.DZ.2700.10.2025
ZAPYTANIE OFERTOWE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ledzinach, zwany dalej Zamawiajacym, zgodnie z
Regulaminem udzielania zamoéwien publicznych obowigzujacym u Zamawiajacego, ktorych
wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 130 000 ztotych zaprasza do
ztozenia oferty cenowej dotyczacej realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na terenie
miasta Ledziny w 2026 roku.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na terenie miasta
Ledziny w 2026 roku.

Ustugi swiadczone beda u oséb zakwalifikowanych do tej formy pomocy przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ledzinach w miejscu zamieszkania tych osob, od poniedziatku
do piatku, a w wyjatkowych sytuacjach takze w soboty, niedziele i dni $wigteczne.

1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby
posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa,
pedagoga, logopedy, terapeuty =zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby
niepetnosprawnej, opiekunki Srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej, fizjoterapeuty.

2. W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ swiadczone
przez osoby, ktore zdobywaja lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe okreslone
w ust. 1 i maja zapewniong mozliwos¢ konsultacji z osobami s$wiadczacymi
specjalistyczne ustugi opiekuncze, posiadajagcymi wymagane kwalifikacje.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi obejmuja :

1. uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwtaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach
zyciowych, w szczegolnosci takich jak:
- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w
tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
- dbatos¢ o higiene i wyglad,
- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spotecznoscia lokalna,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
- korzystanie z ustug roznych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,



interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawnej,

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypetnieniu dokumentow urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
Z pracodawca,

- w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

. pielegnacje - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkdw pomocniczych i materiatdow medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze
w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

. rehabilitacje fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym

przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspodtpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug;

. pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem
domu;

. zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli



nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktorych mowa w art. 7 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz.U. z 2024r. poz. 917).

Przedmiotem zaméwienia: szacuje sie ok. 5 osob.
Przewidywana ilo$¢ godzin ustug w ramach umowy: ok. 300 godz.

Oferta musi obejmowac catos¢ zamodwienia, Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia ofert

czesciowych. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej.

2. Wymagany termin i miejsce wykonania zaméwienia:
Okres realizacji przedmiotu zaméwienia: od 01.01.2026r. do 31.12.2026r.

3. Warunki udziatu w postepowaniu oraz sposéb ich weryfikacji:

Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowiagzek posiadania uprawnien.

O udzielenie zamowienia moga ubiegad sie Wykonawcy, w stosunku do ktérych nie ogtoszono
upadtosci ani nie otwarto likwidacji.

W celu unikniecia konfliktu intereséw z mozliwosci ztozenia oferty wytaczone sa podmioty
i osoby, ktore sa powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym. Przez powiazania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym
lub osobami upowaznionymi do =zaciggania zobowiazan w imieniu Zamawiajacego
lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwiazane z przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegblnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanych warunkow udziatu
w postepowaniu wedtug formuty spetnia/nie spetnia - na podstawie ztozonego przez
Wykonawce oswiadczenia (wzor oswiadczenia w Zataczniku nr 2). W przypadku ztozenia
oferty przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajacym zostanie on
wykluczony z udziatu w postepowaniu.

4. Opis kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej:

Cena - 100%.

Porownywanag ceng bedzie cena brutto. Ilos¢ punktow jaka mozna otrzymac maksymalnie
w ramach kryterium ,,Cena” wynosi 100 pkt.

W przypadku kryterium Cena oferta otrzyma zaokraglong do dwoch miejsc po przecinku ilos¢
punktow wynikajaca z dziatania:



C min

Pi(C)= Ci «Max (C)

gdzie:

Pi(C) ilos¢ punktow, jakie otrzyma oferta "i" za kryterium "Cena”;

Cmin najnizsza cena sposrod wszystkich waznych i nieodrzuconych
ofert;

Ci cena oferty "i";

Max (C) | maksymalna ilos¢ punktow, jakie moze otrzymac oferta za
kryterium "Cena”.

5. Miejsce i termin sktadania oferty cenowej:

1. Oferte nalezy dostarczy¢ pisemnie do siedziby Zamawiajacego badz w formie cyfrowego
odwzorowania  (skan)  podpisanych  dokumentow na  skrzynke  pocztowa:
mops@mopsledziny.pl badz poprzez e-doreczenia w tytule wiadomosci wpisujac:
»,Oferta - specjalistyczne ustugi opiekuincze 2026”.

2. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 15.12.2025 r. do godziny 15%

3. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

6. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
3. Ztozenie oferty nie powoduje powstania zadnych zobowigzan wobec stron.
4. Oferty sg przygotowywane na koszt Wykonawcow.
5. Kazdy z Wykonawcow moze ztozyc¢ tylko jedna oferte. Okres zwigzania oferta wynosi 30
dni.
6. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofac
oferte.
7. Oferte sporzadzic¢ nalezy na druku ,,Formularz ofertowy” stanowigcym Zatacznik nr 1 do
niniejszego zapytania ofertowego. Oferta winna by¢ podpisana przez Wykonawce
lub osobe upowazniona do reprezentowania Wykonawcy.
8. Do ,,Formularza ofertowego” nalezy dotaczy¢:
a) Podpisane oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

7. Zasady rozliczen:

1. Wykonawca zobowiazany jest do podania ceny za realizacje przedmiotu zamowienia
zgodnie z formularzem ofertowym.

2. Podana w ofercie cena ma by¢ wyrazona w PLN. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie
wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac wszelkie koszty zwiazane z
terminowym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamowienia oraz warunkami i
wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego, odnoszacymi sie do przedmiotu
zamodwienia.

3. Cena dla przedmiotu zamoéwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie
wariantowosci cen. Wszelkie upusty, rabaty, winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny,
tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu zamoéwienia byta ceng ostateczna, bez
koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen i innych dziatan w celu jej



okreslenia.

4. Ptatnosci nastepowac beda przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze.

5. Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obciagzenia rachunku bankowego Zama-
wiajacego.

8. Informacje dodatkowe:
1. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub ja wycofa¢, pod
warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana, jak i
wycofanie oferty wymaga zachowania formy pisemnej.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrocenia sie do Wykonawcy z prosba o
uzupetnienie ztozonej oferty lub udzielnie wyjasnien.
3. Zamawiajacy o wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje wszystkich Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferte w ramach niniejszego postepowania za posrednictwem strony www
Zamawiajacego badz poczty elektronicznej lub pisma przestanego faksem lub pisma
przestanego poczta tradycyjna (w_przypadku braku skrzynki poczty elektronicznej lub
faksu).
4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsrod najkorzystniejszych zto-
zonych ofert, jesli Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza
uchyli sie od zawarcia umowy dotyczacej realizacji przedmiotu zamoéwienia.

9. Wskazanie osob upowaznionych przez Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcami:

W przypadku pytan zwigzanych z zapytaniem ofertowym nalezy kontaktowac sie droga
mailowa, poprzez e-doreczenia badz pisemnie. Osoby do kontaktu: Alina Piecha (sprawy
merytoryczne przedmiotu zamoéwienia), Tomasz Chrupata (sprawy dot. procedury zapytania
ofertowego).

Zamawiajacy informuje, iz do wyboru oferty najkorzystniejszej nie maja zastosowania
przepisy ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

Zataczniki:
1. Formularz oferty
2. Wzér oswiadczenia
3. Wzor umowy



Zatgcznik nr 1
Wykonawca:

FORMULARZ OFERTY

dotyczy: realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na terenie miasta Ledziny
w 2026 roku.

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe oferujemy realizacje specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi na terenie miasta Ledziny zgodnie z ponizsza specyfika cenowa przedmiotu
zamowienia:

- koszt 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi:

1 0 PP zt

(13 (o) 1) (=S PP )
stawka VAT................. %

o] £ U1 {0 L PP zt

(3 (o) 1) (= PP )

Przewidywany termin realizacji: od 01.01.2026r. do 31.12.2026r.
Akceptuje warunki okreslone we wzorze umowy stanowiacym zatacznik nr 3 do zapytania
ofertowego.

(miejscowosc)
Podpis i piecze¢ imienna osoby/ 0séb uprawnionej/
uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy
i sktadania oswiadczen woli w jego imieniu .



Zatacznik nr 2

Oswiadczenie

Nawigzujac do zapytania ofertowego z dnia 08.12.2025r. oswiadczam, zZe nie jestem
powiazany/a osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym.

Przez powiazania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powiazania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w
imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajace w szczegolnosci na:

a)
b)
<)

d)

uczestniczeniu w spoétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa

w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia

w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Oswiadczam, ze spetniam warunki dotyczace:

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania,

posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,

sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia

Miejscowosc i data Czytelny podpis (wtasciciel firmy lub osoba
upowazniona do podpisania oferty) i
pieczec firmowa (jesli podmiot posiada
pieczec firmowa)



